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INFORMACJA Z REALIZACJI ZADAŃ POWIATOWYCH WYNIKAJĄCYCH  

Z USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ PRZEZ  

DOM POMOCY SPOŁECZNEJ „ROKITNIK” W BIAŁOWIEŻY ZA ROK 2025 

 

 Dom Pomocy Społecznej „Rokitnik” w Białowieży jest jednostką organizacyjną Powiatu 

Hajnowskiego. Przeznaczony jest dla osób dorosłych przewlekle somatycznie chorych  

i w podeszłym wieku. Dom Pomocy Społecznej posiada 73 miejsca i na dzień 31.12.2025r. 

przebywało 73 mieszkańców (10 mieszkańców na starych zasadach i 63 mieszkańców na nowych 

zasadach). 

W 2025 roku średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca wynosił 6595 zł. 

W 2025 roku DPS „Rokitnik” uzyskał dochody w łącznej kwocie 5.275.363,63 zł, natomiast dotacja 

wojewódzka na mieszkańców „na starych zasadach” z Podlaskiego Urzędy Wojewódzkiego wynosiła 

476.700,00 zł. Wydatki kształtowały się w wysokości 6.537.935,86 zł, z czego kwotę 610.935,86 zł 

stanowiła dotacja celowa w ramach programu „Dofinansowanie wynagrodzeń pracowników 

jednostek organizacyjnych pomocy społecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-

2027”. 

 

 Dom Pomocy Społecznej „Rokitnik” w Białowieży mieści się w trzykondygnacyjnym 

budynku bez barier architektonicznych o łącznej powierzchni użytkowej 3385.66 m². 

Przed wejściem do budynku wykonany jest podjazd dla osób niepełnosprawnych. W środku budynku 

zainstalowane są dwie windy przystosowane do przewozu osób niepełnosprawnych oraz systemy: 

przyzywowo-alarmowy oraz alarmowo – przeciwpożarowy. W pokojach mieszkańców system 

przyzywowo-alarmowy znajduje się przy łóżkach mieszkańców i przy drzwiach wejściowych do 

pokoi. 

Dom posiada teren rekreacyjny, na którym znajdują się miejsca do odpoczynku dla podopiecznych, 

gdzie organizowane są ogniska oraz imprezy okolicznościowe. 

 

 Mieszkańcy zamieszkują w 1-os., 2-os., 3-os. pokojach z łazienkami dostosowanymi  

do potrzeb osób niepełnosprawnych. 

Podopieczni mają do dyspozycji pokoje dziennego pobytu, salę gimnastyczną, pomieszczenie 

rehabilitacyjne, kuchenkę pomocniczą, pomieszczenie terapii zajęciowej oraz kaplicę. Dom posiada 

własną kuchnie oraz pralnię. Mieszkańcy korzystają z usług bytowych, opiekuńczych  

i wspomagających. Dom umożliwia również dostęp do świadczeń z tytułu ubezpieczenia 

zdrowotnego. Mieszkańcom zapewnia się zajęcia terapeutyczne, kulturalno – oświatowe, 

rehabilitacyjne, pomoc w formie pracy socjalnej oraz pełną swobodę w zakresie udziału w życiu 

publicznym i religijnym, zgodnym z wyznaniem. 

 

 Wśród mieszkańców 8 osób było całkowicie ubezwłasnowolnionych (na dzień 31.12.2025 r. 

7 osób -1 osoba zmarła). Opiekunami prawnymi tych mieszkańców są członkowie rodziny, osoba 

obca oraz pracownicy DPS. 12 mieszkańców posiada kuratorów ustanowionych przez Sąd. 

 

 Mieszkańcy posiadają własną odzież i obuwie. Osobom, które nie posiadają środków na ten 

cel, odzież i obuwie zapewnia Dom. W 2025 roku takich zakupów nie dokonywaliśmy. 

Pomoc w utrzymywaniu porządku w szafach oraz dbanie o czystość garderoby świadczą 



opiekunowie. Pomoc przy zakupie odzieży i butów świadczą mieszkańcom pracownicy I-go kontaktu 

oraz pracownicy socjalni. 

 

 Dom zapewnia mieszkańcom zgodnie z obowiązującymi przepisami 3 posiłki dziennie,  

od czerwca 2025 r. wprowadzono dodatkowo drugie śniadanie. Mieszkańcy mają zapewniony posiłek 

dietetyczny zgodnie ze wskazaniami lekarza. Mieszkańcy spożywają posiłki w stołówce lub  

w pokojach mieszkalnych, 10 osób wymaga karmienia. 

Dom zapewnia mieszkańcom całodobowy dostęp do podstawowych produktów żywnościowych. Na 

I i II piętrze zlokalizowane są kuchenki pomocnicze, które wyposażone są w garnki, patelnie, sztućce, 

talerze, kubeczki i czajniki bezprzewodowe. Część mieszkańców posiada w swoich pokojach czajniki 

bezprzewodowe oraz lodówki. 

 

 Stan zdrowia i sprawność psychofizyczna mieszkańców jest bardzo zróżnicowana. Całkowitej 

pomocy w wykonywaniu czynności życia codziennego, ze względu na schorzenia  

i występujące ograniczenia wymagają 52 osoby w tym 16 osób jest leżących. 

Samodzielnie czynności dnia codziennego wykonuje 21 osób. 

Główne schorzenia mieszkańców to: cukrzyca, epilepsja, choroba Alzhaimera, upośledzenie 

umysłowe, nadciśnienie tętnicze, miażdżyca kończyn dolnych, przewlekła choroba niedokrwienna 

serca, zmiany zwyrodnieniowe stawów, stan po udarze mózgu z niedowładem połowiczym, stan po 

ciężkim urazie czaszkowo-mózgowym, demencja starcza, POCHP, stan po zawale mięśnia 

sercowego, choroba Parkinsona, autyzm, choroba wrzodowa żołądka i dwunastnicy, stan  

po amputacji kończyn dolnych. 67 mieszkańców posiada znaczny stopień niepełnosprawności. 

24 mieszkańców porusza się przy pomocy wózków inwalidzkich. Natomiast 9 mieszkańców porusza 

się przy pomocy innego sprzętu. 

 

W 2025 roku pomogliśmy pozyskać dla naszych podopiecznych niżej wymieniony sprzęt 

rehabilitacyjny oraz pomocniczy: 

- wózek inwalidzki - 28 szt. 

- wózek elektryczny - 1 szt. 

- wózek spacerowy -1 szt. 

- materac przeciwodleżynowy - 20 szt. 

- poduszka przeciwodleżynowa do wózka inwalidzkiego - 21 szt. 

- 16 łóżek rehabilitacyjnych dofinansowanych przez program Aktywny Samorząd 

 

W ramach świadczeń z NFZ w 2025 roku mieszkańcy DPS skorzystali z pomocy specjalistów  

z różnych dziedzin w poradniach specjalistycznych 194 razy w tym: 

  por. ortopedyczna – 31 

  por. kardiologiczna – 11 

  por. ginekologiczna – 1 

  por. endykrynologiczna – 2 

  por. urologiczna – 21 

  por. diabetologiczna – 4 

  por. dermatologiczna – 1 

  por. laryngologiczna – 1 

  por. neurologiczna – 3 

  por. okulistyczna – 44 

  por. chirurgiczna – 13 

  por. chorób naczyń – 4 

  por. rehabilitacyjna – 2 

  por. onkologiczna – 1 

  por. reumatologiczna - 1 

  por. anestezjologiczna – 1 



  por. psychologiczna - 5 

  por. chorób płuc – 14 

  stomatolog – 29 

  protetyk – 1 

  Białostockie Centrum Onkologii – 4 

Dodatkowo w 2025 roku wydarzyło się 48 pobytów w szpitalu oraz odbyły się: 

- wizyty w Ośrodku Zdrowia – 9 

- wizyty domowe lekarza POZ – 159 

- wizyty lekarza psychiatry – 9 

- wizyty pielęgniarki z hospicjum domowego – 120 

- wizyty pielęgniarki z poradni żywieniowej – 4 

- badanie TK – 5 

- badanie USG – 5 

- badanie RTG – 2 

- badanie EKG – 1 

- badanie RM – 5 

- badanie słuchu – 3 

- zabieg zaćmy – 6 

 

Na w/w wizyty oraz badania, mieszkańcy transportowani byli naszym busem, który jest 

przystosowany do przewozu osób niepełnosprawnych. Podczas wizyt zawsze towarzyszy 

pielęgniarka bądź opiekun. 

W naszym Domu jest coraz mniej osób samodzielnych, natomiast przybywa mieszkańców  

ze znacznie ograniczoną sprawnością funkcjonalną, osób leżących z kumulacją różnego rodzaju 

schorzeń. 

Mieszkańcy zaopatrywani są w niezbędny sprzęt rehabilitacyjny, ortopedyczny, leki, środki 

opatrunkowe oraz środki pomocnicze. 

Nasi podopieczni wymagają stałej, specjalistycznej opieki i pielęgnacji, intensywnej rehabilitacji, 

podawania i kontroli leków, zmiany opatrunków, wymiany cewników i innych procedur medycznych, 

w których istnieje konieczność zastosowania produktów leczniczych i wyrobów medycznych przez 

wykwalifikowany personel. 

Mieszkańcy pozostają pod opieką lekarz POZ Pani Lucyny Marciniak zatrudnionej w Ośrodku 

Zdrowia w Białowieży. 

W ramach prowadzonych działań usprawniających mieszkańcy mają możliwość korzystania z sali 

gimnastycznej. Zabiegi rehabilitacyjne zlecone przez lekarza specjalistę lub lekarza rodzinnego 

wykonuje fizjoterapeuta. Osoby leżące maja zapewnioną rehabilitację przyłóżkową. 

Od 2022 roku mieszkańcy Domu korzystają z rehabilitacji domowej, w 2025 roku z takiej formy 

korzystały 3 osoby. 

 

 Dom stwarza mieszkańcom możliwość udziału w zorganizowanych zajęciach  prowadzonych 

przez starszego instruktora kulturalno – oświatowego, który opracowuje roczny plan zajęć. 

Naszym mieszkańcom oferujemy następujące zajęcia terapeutyczne, w skład których wchodzą 

zajęcia plastyczne, muzyczne, rękodzielnictwo, biblioterapia. Dodatkowo organizowane są zajęcia 

ruchowe przy muzyce, spacery i werandowanie. 

  

 Wszyscy mieszkańcy wspólnie uczestniczą w świętach okolicznościowych. W Domu była 

zorganizowana uroczysta wieczerza wigilijna oraz śniadanie wielkanocne. W ramach obchodu Święta 

Bożego Ciała mieszkańcy pomagają przy stawianiu ołtarza. Ponadto organizowane są urodziny i 

imieniny mieszkańców, na które zapraszane są rodziny i znajomi oraz mieszkańcy Domu. 

W ramach organizacji czasu wolnego oraz prowadzonych działań aktywizujących, mieszkańcy 

uczestniczą w imprezach kulturalno – oświatowych organizowanych na terenie Domu. Podopieczni 

wyjeżdżają po zakupy, do rodziny, na wycieczki, korzystają z terenu rekreacyjnego należącego do 



DPS-u. 

 

 

W 2025 roku mieszkańcy uczestniczyli w następujących konkursach i wyjazdach: 

• Udział w konkursie „Książka dotykowa” z okazji Światowego Dnia Książki i Praw 

Autorskich organizowanym przez Miejską Bibliotekę Publiczną w Bielsku Podlaskim, 

• Udział w IV Wojewódzkim Przeglądzie Piosenki Ludowej Domów Pomocy Społecznej „Na 

Ludową Nutę” organizowanym przez DPS w Białymstoku ul. Świerkowa, 

• Wycieczka do Ziołowego Zakątka w Korycinach, 

• Udział w Wernisażu Prac artystycznych mieszkańców DPS pt. „FreeDOM”organizowanym 

przez Miejsko-Gminne Centrum Kultury i Sportu w Choroszczy (pomysłodawcą był DPS w 

Choroszczy), 

• Wycieczka do Rezerwatu Żubrów, Szlakiem Dębów Królewskich oraz obiad w restauracji 

Białowieżanka, 

• Rejs katamaranem po rzece Narewka, 

• Rejs statkiem po Zalewie Siemianówka – Rybaki. Zwiedzanie wieży widokowej, film 

przyrodniczy i ognisko, 

• Wycieczka do Supraśla - zwiedzanie Muzeum Ikon, Klasztoru pod wezwaniem NMP, obiad 

w restauracji Duchowe Łąki, zwiedzanie bulwarów wzdłuż rzeki Supraśl, 

• WERTEP 2025 Międzynarodowy Festiwal Teatralny w Hajnówce, 

• Udział w  Plenerze Malarskim organizowanym przez DPS Garbary, 

• Wycieczka do Muzeum Przyrodniczego w Białowieży, 

• Spotkanie integracyjne w DPS Jałówka – Pożegnanie lata, Kocham Cię Polsko, 

• Wyjazd na XII Integracyjny Rajd Nordic Walking dla Osób z Niepełnosprawnością 

organizowany przez Warsztaty Terapii Zajęciowej w Hajnówce, 

• Warsztaty w Muzeum Białowieskiego Parku Narodowego – Zostawić ślad w pamięci, 

• Przegląd twórczości – Bliżej siebie organizowanym przez ŚDS w Hajnówce, 

• Warsztaty lepienia w glinie, 

• Wyjazd do kawiarni w Hajnówce, 

• Warsztaty arteterapeutyczne  - malowanie balonami, zabawa z chustą animacyjną, taniec  

w kręgu, informacja zwrotna, 

• Wizyta na Posterunku Policji w Białowieży, 

• Wycieczka do Straży Pożarnej w Białowieży, 

• Spotkanie integracyjne w DPS Garbary – Tworzenie kart bożonarodzeniowych, 

• Spotkanie z okazji Dnia Pracownika Socjalnego, 

• Warsztaty tworzenia świec sojowych, 

• Koncerty zespołu „LOTOS”. 

 

 W okresie od 01.01.2025r. do 31.12.2025r. do DPS „Rokitnik” przybyło 12 osób. Zmarło  

11 osób, 1 przeniosła się do innego DPS-u. Sprawieniem pogrzebów najczęściej zajmowała się 

rodzina. W przypadku gdy mieszkaniec nie posiada rodziny lub rodzina nie może pochować naszego 

mieszkańca, pochówkiem zajmuje się Dom zgodnie z jego wyznaniem. Groby byłych mieszkańców 

znajdują się na cmentarzu parafialnym w Białowieży. Dom w miarę możliwości opiekuje się grobami 

swoich zmarłych podopiecznych. 

 

 Wszyscy mieszkańcy posiadają własne dochody, które pochodzą ze świadczeń z pomocy 

społecznej, rent i emerytur. Dom zapewnia mieszkańcom bezpieczne przechowywanie środków 

pieniężnych i środków wartościowych w depozycie. Dom Pomocy Społecznej sukcesywnie składa 

wnioski do sądu o likwidację niepodjętych depozytów po zmarłych mieszkańcach. 

Przepisy prawne dotyczące domów pomocy społecznej wywieszone są na tablicy ogłoszeń.  



Są to między innymi regulamin mieszkańców, regulamin organizacyjny Domu. Na tablicy znajdują 

się teleadresy: Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika Praw Pacjenta, Państwowego Inspektora 

Sanitarnego, Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego, GOPS-u w Białowieży, Prokuratury Rejonowej, 

Sądu Opiekuńczego. 

 

 Zgodnie z art. 55c ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej Dom 

prowadzi Rejestr zdarzeń nadzwyczajnych dotyczących osób przebywających w placówce. 

Do dnia dzisiejszego nie odnotowano żadnych zdarzeń nadzwyczajnych. 

 

 Gminy, z których pochodzą mieszkańcy w 2025 roku: 

- Miasto Supraśl -  1 

- Miasto Suwałki – 1 

- Miasto Olsztyn – 1 

- Miasto Łomża – 3 

- Miasto Bielsk Podlaski – 1 

- Miasto Siemiatycze – 2 

- Miasto Hajnówka – 24 

- Miasto Kleszczele – 3 

- Miasto Białystok – 11 

- Miasto Gniezno – 1 

- Miasto Katowice – 1 

- Miasto Mińsk Mazowiecki – 1 

- Miasto Sokółka - 3 

- Gmina Hajnówka – 5 

- Gmina Kolno – 1 

- Gmina Grajewo – 2 

- Gmina Jaświły – 1 

- Gmina Białowieża – 4 

- Gmina Nurzec Stacja – 2   

- Gmina Dobrzyniewo Duże – 1 

- Gmina Juchnowiec Kościelny – 3 

- Gmina Narewka – 2 

- Gmina Szepietowo – 3 

- Gmina Michałowo – 4 

- Gmina Wronki – 1 

- Gmina Narew - 2 

- Gmina Bartoszyce – 1 

 

W trakcie roku 2025 roku w naszym Domu przebywały 85 osoby z czego 36 z terenu powiatu 

hajnowskiego.  Na dzień 31.12.2025 r. 2 osoby oczekiwały na przyjęcie do Domu. 

 

 Struktura organizacyjna Domu określona jest w Regulaminie Organizacyjnym DPS 

„Rokitnik”, którą tworzą: 

a) dział terapeutyczno-opiekuńczy, w skład którego wchodzi oddział dla osób w podeszłym wieku 

oraz oddział dla osób przewlekle somatycznie chorych, 

b) dział administracyjno – gospodarczy, w skład którego wchodzi: kuchnia, pralnia, kotłownia, 

warsztat, transport, magazyn, administrator, 

c) dział finansowo – księgowy, 

d) samodzielne stanowisko specjalisty ds. kadr. 

 

 Proporcje zatrudnienia w poszczególnych działach uwzględniają z jednej strony zapewnienie 

potrzeb mieszkańców, z drugiej prawidłowe funkcjonowanie placówki. Najwięcej personelu jest w 



dziale terapeutyczno – opiekuńczym, który sprawuje bezpośrednią opiekę nad mieszkańcami Domu. 

Są to pielęgniarki, opiekunowie medyczni, opiekunowie, pokojowe, pracownicy socjalni, 

fizjoterapeuta, lekarz. Do podstawowych zadań zespołu należy opracowywanie oraz realizacja 

indywidualnych planów wsparcia. 

 

 Wskaźnik zatrudnienia pracowników zespołu terapeutyczno – opiekuńczego wynosi: 

- dla osób w podeszłym wieku 0,35 

- dla osób przewlekle somatycznie chorych 0,6 

 

 Pracownicy uczestniczą co najmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw  

mieszkańców, kierunków prowadzonej terapii a także metod  pracy z mieszkańcem. 

 

 Na dzień 31.12.2025 roku w Domu Pomocy Społecznej „Rokitnik” w Białowieży 

zatrudnionych było 52 osoby ( w przeliczeniu na etaty – 50,25). Skorzystano ze stażów 

zorganizowanych przez PUP w Hajnówce, w ramach których staż odbyły 2 osoby, które kontynuują 

zatrudnienie po odbytym stażu. Zatrudniono również 2 konserwatorów, którzy zajmują się bieżącymi 

pracami modernizacyjnymi. 

 

 W 2025 roku została doposażona dyżurka pielęgniarska w drobny sprzęt medyczny (wymiana: 

ciśnieniomierz, pulsoksymetr, termometr). 

 

 W 2025 roku we własnym zakresie wykonano modernizację 13 pokoi wraz z łazienkami, 

obejmujących m.in.: malowanie ścian, wymianę oświetlenia, zabezpieczenie armatury silikonem, 

wymianę wentylatorów oraz naprawę lub wymianę ościeżnic, odświeżono pomieszczenie palarni. 

Zostały zrealizowane zalecenia nałożone przez Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego 

dotyczące zapewnienia właściwego stanu pomieszczeń szatni pracowniczych, pokoi mieszkańców 

oraz ciągów komunikacyjnych (korytarzy). 

Przeprowadzono również remonty pomieszczeń administracyjnych, w tym gabinetów pracowników 

kadr, sekretariatu, księgowości oraz kierownika, wyremontowano pomieszczenie do którego 

przeniesiono archiwum oraz odświeżono i uporządkowano pomieszczenia magazynowe. 

Utworzono dodatkowe miejsca do przechowywania czystej bielizny oraz wydzielono magazyn  

na materiały budowlane i eksploatacyjne. Usunięto awarię żaluzji w agregacie prądotwórczym,  

co zwiększyło bezpieczeństwo energetyczne placówki w przypadku przerw w dostawie energii 

elektrycznej. 

W ramach poprawy warunków pracy zakupiono 2 nowe komputery, niszczarkę oraz kolorową 

drukarkę. Podpisano nową umowę na obsługę centrali telefonicznej i internetowej,  

co wiązało się z wymianą urządzeń telefonicznych. 

Personel został przeszkolony z zakresu ochrony przeciwpożarowej oraz alarmowej. Przeprowadzono 

wizytę pracowników Państwowej Straży Pożarnej z Hajnówki w celu zapoznania się z obiektem. 

Dział kuchni doposażono w nowy sprzęt AGD, w tym lodówkę oraz naprawiono zmywarkę.  

W całym budynku przeprowadzono wymianę oświetlenia – zarówno w pomieszczeniach 

pracowniczych, jak i pokojach mieszkańców. 

Wymieniono system kontroli wejścia i wyjścia z budynku – zainstalowano nową kontrolę dostępu do 

wejścia zewnętrznego oraz do pomieszczeń kuchni. 

Usunięto stare drzewa zagrażające bezpieczeństwu, w tym infrastrukturze elektroenergetycznej oraz 

przeprowadzono wycinkę drzew na terenie rekreacyjnym oraz w bezpośrednim otoczeniu głównego 

budynku. 

Pracownicy ekipy remontowo-budowlanej zostali wyposażeni w niezbędny sprzęt oraz zaplecze 

magazynowe. Praca w większości odbywa się w systemie 12-godzinnym, co przyczynia się  

do zwiększenia efektywności wykonywanych zadań. 

 

  



 Podsumowując należy zaznaczyć, że działalność Domu Pomocy Społecznej „Rokitnik”  

w Białowieży w 2025 roku koncentrowała się na podnoszeniu jakości świadczonych usług oraz 

poprawie warunków bytowych mieszkańców. Podjęto szereg działań organizacyjnych, 

inwestycyjnych i kadrowych. 

W obszarze infrastruktury wykonano liczne naprawy i remonty, które objęły m.in. modernizację 

pomieszczeń mieszkalnych, odświeżenie części wspólnych, naprawy instalacji oraz bieżące prace 

konserwacyjne. Działania te przyczyniły się do zwiększenia komfortu i bezpieczeństwa mieszkańców 

oraz poprawy estetyki obiektu. 

Istotnym elementem rozwoju Domu było również wzmocnienie zespołu pracowniczego poprzez 

zatrudnienie nowych osób, w tym pracowników opiekuńczych oraz personelu wspierającego. 

Pozwoliło to na zapewnienie lepszej opieki, zwiększenie dostępności usług oraz odciążenie 

dotychczasowej kadry. 

Podjęte inicjatywy wpłynęły na poprawę standardu funkcjonowania Domu Pomocy Społecznej  

oraz jakość życia jego mieszkańców. 

 

 

 

Białowieża, dn. 09.04.2026r. 

 

 

         Barbara Bielawska 

        Dyrektor Domu Pomocy Społecznej 

 

 

 

 

 

Do wiadomości: 

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Hajnówce 


